
Aggiornamento al 30/06/2025

DIREZIONE AREA UNITA' COMPETENZA UNITA'

TELEFONO

 (numero completo 
comprensivo di prefisso)

MAIL

(indirizzo completo comprensivo di @comune.milano.it)
DIRIGENTI DI RIFERIMENTO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

SEGRETERIA DI 
DIREZIONE

RICEZIONE ED EVASIONE DI RICHIESTE ATTINENTI LE COMPETENZE DELLA DIREZIONE 
SPECIALISTICA AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI SUAP 

02/884.53007
02/884.52201

acs.direzione@pec.comune.milano.it LUIGI DRAISCI

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP 

SEGRETERIA DI 
DIREZIONE

RICEZIONE ED EVASIONE DI RICHIESTE ATTINENTI LE COMPETENZE DELL'AREA 
ATTIVITA' COMMERCIALI E SUAP 

02/884.67065
02/884.67039

commercio@pec.comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

GESTIONE AUTO 
PUBBLICHE 

GESTIONE DI TUTTE LE ATTIVITA' AMMINISTRATIVE CONNESSE AL SERVIZIO TAXI
 GESTIONE DELLE ATTIVITA' INERENTI IL SERVIZIO DI NOLEGGIO CON CONDUCENTE 

MEDIANTE AUTOBUS, AUTOVETTURE, VEICOLI SPECIALI:
RILASCIO PER PUBBLICO CONCORSO, PER TRAFERIMENTO O PER ASSEGNAZIONE 

DELLE LICENZE O AUTORIZZAZIONI
RILASCIO AUTORIZZAZIONI TEMPORANEE PER IL TRASPORTO DI PERSONE IN 

PARTICOLARI CONDIZIONI FISICHE
 RILASCIO LICENZE/AUTORIZZAZIONIINERENTI IL SERVIZIO DI TRASPORTO PUBBLICO 

NON DI LINEA DI PERSONE MEDIANTE NATANTI
AUTORIZZAZIONI VEICOLI A TRAZIONE ANIMALE PER IL TRASPORTO DI COSE E DEL 

RILASCIO DELLE LICENZE PER IL SERVIZIO DA PIAZZA CON VEICOLI A TRAZIONE 
ANIMALE

02/884.65290
(autopubbliche dal lunedì al 
venerdì 9:00-12:00 14:00-

15:00)
02/884.67124

 acs.autopubbliche.milano@pec.comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

PROGRAMMAZIONE E 
GESTIONE COMMERCIO 

SU AREE PUBBLICHE

PROGRAMMAZIONE, ORGANIZZAZIONE, AUTORIZZAZIONE, GESTIONE, 
REGOLAMENTAZIONE E CONTROLLO DEI MERCATI SETTIMANALI SCOPERTI

02/884.60055 ambulanti@pec.comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

PROGRAMMAZIONE E 
GESTIONE COMMERCIO 

SU AREE PUBBLICHE

PROGRAMMAZIONE, ORGANIZZAZIONE, AUTORIZZAZIONE, GESTIONE, 
REGOLAMENTAZIONE E CONTROLLO DEI POSTEGGI EXTRAMERCATO E CHIOSCHI

02/884.53195
02/884.60097

APRO.chioschi@comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

PROGRAMMAZIONE E 
GESTIONE COMMERCIO 

SU AREE PUBBLICHE

AUTORIZZAZIONE, GESTIONE, REGOLAMENTAZIONE E CONTROLLO EDICOLE 
ESCLUSIVE E NON ESCLUSIVE

02/884.62129 APRO.edicole@comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

PROGRAMMAZIONE E 
GESTIONE COMMERCIO 

SU AREE PUBBLICHE

 AUTORIZZAZIONE E GESTIONE COMMERCIO SU AREE PUBBLICHE IN FORMA 
ITINERANTE ESCLUSIVE

02/884.67118 APRO.CommAreePubb@comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

PROGRAMMAZIONE E 
GESTIONE COMMERCIO 

SU AREE PUBBLICHE

PROGRAMMAZIONE, ORGANIZZAZIONE, AUTORIZZAZIONE, GESTIONE, 
REGOLAMENTAZIONE E CONTROLLO DELLE FIERE CITTADINE DI COMMERCIO SU AREE 

PUBBLICHE

02/884.60092
02/884.60054

APRO.fiere@comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

CONTENZIOSO 
SOMMINISTRAZIONE E 

INTRATTENIMENTO

 GESTIONE, CONTROLLO E MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI INIZIO ATTIVITÀ, 
SUBINGRESSI, VARIAZIONI E CESSAZIONI RELATIVI A: PUBBLICI ESERCIZI DI 

SOMMINISTRAZIONE DI ALIMENTI E BEVANDE IN SEDE FISSA;  
FORME ACCESSORIE DI SOMMINISTRAZIONE DI ALIMENTI E BEVANDE IN SEDE FISSA 

(MENSE, BAR IN OSPEDALI, CASE DI RIPOSO, SCUOLE, CASERME, COMUNITÀ 
RELIGIOSE, ECC; ESERCIZI SITUATI NELLE STAZIONI DEI MEZZI DI TRASPORTO 

PUBBLICO E NEI MEZZI DI TRASPORTO PUBBLICI, STABILIMENTI BALNEARI, IMPIANTI 
SPORTIVI, MUSEI, TEATRI, SALE DA CONCERTI E SIMILI, SALE DA L’ATTIVITÀ DI 
SOMMINISTRAZIONE AI SOLI ISCRITTI ALL’INTERNO DI CIRCOLI/ASSOCIAZIONI 

CIRCOLI PRIVATI);
SOMMINISTRAZIONE AL DOMICILIO DEL CONSUMATORE (BANQUETING E CATERING);  
ATTIVITÀ DI INTRATTENIMENTO, LOCALI PREVALENTI DI SPETTACOLO (DISCOTECHE);  
ATTIVITÀ ARTIGIANALI ALIMENTARI (KEBAB, PANETTERIE, GELATERIE, LABORATORI 

DI PRODUZIONE - PANIFICATORI);
GIOCHI E SALE GIOCHI, TITOLO AUTORIZZATIVO PER CONCESSIONARI  

INSTALLAZIONE APPARECCHI PER IL GIOCO LECITO, LOTTERIE;                                   
INSTALLAZIONE DI IMPIANTI DELLA TELEFONIA MOBILE (ANTENNE)

Servizio gestito in forma 
convenzionata dalla Camera 
di Commercio di Milano che 

svolge le funzioni di Sportello 
Unico. (Convenzione DD 
6613 del 2 agosto 2024)  

L’assistenza specialistica è 
fornita dal Contact Center 
dedicato, contattabile al 

numero 02.22178000 dalle 
ore 9.00 alle 13.00 e dalle 

14.00 alle 17.00.- lun – ven.

somministrazione1@pec.comune.milano.it  
suapmilanoantenne@pec.comune.milano.legalmail.it

FABIO MANCUSO
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Aggiornamento al 30/06/2025

DIREZIONE AREA UNITA' COMPETENZA UNITA'

TELEFONO

 (numero completo 
comprensivo di prefisso)

MAIL

(indirizzo completo comprensivo di @comune.milano.it)
DIRIGENTI DI RIFERIMENTO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

CONTENZIOSO 
SOMMINISTRAZIONE E 

INTRATTENIMENTO
CONTROLLO AMMINISTRATIVO DELLE NORME CHE REGOLANO L’IMPATTO ACUSTICO;

Servizio gestito in forma 
convenzionata dalla Camera 
di Commercio di Milano che 

svolge le funzioni di Sportello 
Unico. (Convenzione DD 
6613 del 2 agosto 2024)  

L’assistenza specialistica è 
fornita dal Contact Center 
dedicato, contattabile al 

numero 02.22178000 dalle 
ore 9.00 alle 13.00 e dalle 

14.00 alle 17.00.- lun – ven.

somministrazione.acustica@pec.comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

CONTROLLI COSAP

·  MOROSITÀ RELATIVE AI CANONI CONCESSORI NEI MERCATI SCOPERTI, POSTEGGI 
EXTRAMERCATO E RIVENDITE DI GIORNALI E RIVISTE; CONTROLLO E MONITORAGGIO 

PAGAMENTI COSAP,  
·  RILASCIO E REINTESTAZIONI DI AUTORIZZAZIONI COMMERCIALI E CONCESSIONI DI 

SUOLO PUBBLICO PER IL COMMERCIO SU AREE PUBBLICHE IN CASO DI SUBINGRESSI E 
VARIAZIONI NEI MERCATI SETTIMANALI SCOPERTI.                                                         · 

RINNOVO DI CONCESSIONI E AUTORIZZAZIONI PER POSTEGGI DEI MERCATI 
SETTIMANALI SCOPERTI

· AUTORIZZAZIONI TEMPORANEE DI VENDITA SU SUOLO PUBBLICO CORRELATE ALLO 
SVOLGIMENTO DI MANIFESTAZIONI TEMPORANEE DI INTERESSE CIVICO, MERCATO DI 

NATALE IN DUOMO, MOSTRE MERCATO, FIERE LOCALI (NON AMBULANTI) SUL 
TERRITORIO DEL COMUNE DI MILANO

·  RILASCIO E GESTIONE DELLE ATTESTAZIONI PER LE CARTE D’ESERCIZIO PER IL 
COMMERCIO AMBULANTE, DI LICENZE DI FOCHINI ED ISTRUTTORI DI TIRO, 

OPERATORI DEL PROPRIO INGEGNO

02/884.45697
02/884.45212
02/884.54302
02/884.60076     

subingressimss_temporanee@pec.comune.milano.it
apro.subingressi@comune.milano.it

FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

CONTROLLI COSAP SUBINGRESSI MSS (SUBINGRESSI NEI MERCATI (SETTIMANALI SCOPERTI)

Servizio gestito in forma 
convenzionata dalla Camera 
di Commercio di Milano che 

svolge le funzioni di Sportello 
Unico. (Convenzione DD 
6613 del 2 agosto 2024)  

L’assistenza specialistica è 
fornita dal Contact Center 
dedicato, contattabile al 

numero 02.22178000 dalle 
ore 9.00 alle 13.00 e dalle 

14.00 alle 17.00.- lun – ven.

subingressimss_temporanee@pec.comune.milano.it
apro.subingressi@comune.milano.it

FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

CONTROLLI COSAP
 CONTROLLI COSAP (MERCATI MSS, POSTEGGI EXTRAMERCATO, CHIOSCHI ED 

EDICOLE)

02/884.45697
02/884.45212
02/884.54302
02/884.60076

subingressimss_temporanee@pec.comune.milano.it
apro.subingressi@comune.milano.it

apro.cosapcommercio@comune.milano.it
FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

CONTROLLI COSAP  ATTESTAZIONI/CARTA D'ESERCIZIO 02/884.60076
apro.cartaesercizio@pec.comune.milano.it

apro.cartaesercizio@comune.milano.it
FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

CONTROLLI COSAP
TEMPORANEE (AUTORIZZAZIONI ALL'ATTIVITÀ COMMERCIALI PER MANIFESTAZIONI 

TEMPORANEE E MOSTRE MERCATO)
02/884.45697
02/884.45212 

subingressimss_temporanee@pec.comune.milano.it
apro.temporanee@comune.milano.it

FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

CONTROLLI COSAP  EX TULPS (FOCHINI, PUNTA E TAGLIO, ISTRUTTORI DI TIRO) 02/884.45212 subingressimss_temporanee@pec.comune.milano.it FABIO MANCUSO
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Aggiornamento al 30/06/2025

DIREZIONE AREA UNITA' COMPETENZA UNITA'

TELEFONO

 (numero completo 
comprensivo di prefisso)

MAIL

(indirizzo completo comprensivo di @comune.milano.it)
DIRIGENTI DI RIFERIMENTO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

CONTROLLI COSAP SOGEMI COMMISSIONI MERCATI ALL'INGROSSO
02/884.67065
02/884.67039

subingressimss_temporanee@pec.comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

CONTROLLI COSAP OPI (OPERARATORI PROPRIO INGEGNO) 02/884.45212 subingressimss_temporanee@pec.comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

PIANIFICAZIONE 
COMMERCIALE ESERCIZI 

IN SEDE FISSA

_· GESTIONE CONTROLLO E MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ABILITATIVI DELLE 
ATTIVITÀ DI VENDITA (ESERCIZI DI VICINATO, MEDIE/GRANDI STRUTTURE DI 

VENDITA, COMMERCIO ALL'INGROSSO ETC); 
_ · GESTIONE CONTROLLO E MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ABILITATIVI DELLE 

ATTIVITÀ ARTIGIANALI SETTORE NON ALIMENTARE E SERVIZI ALLA PERSONA 
(ACCONCIATORI, ESTETISTI, DISCIPLINE BIONATURALI ETC). 

 _ ·CONCESSIONI SUOLO PUBBLICO PER L'ESPOSIZIONE LIBRI E STAMPE FIORI E PIANTE 
ALL'ESTERNO DEI NEGOZI DI VICINATO

Servizio gestito in forma 
convenzionata dalla Camera 
di Commercio di Milano che 

svolge le funzioni di Sportello 
Unico. (Convenzione DD 
6613 del 2 agosto 2024)  

L’assistenza specialistica è 
fornita dal Contact Center 
dedicato, contattabile al 

numero 02.22178000 dalle 
ore 9.00 alle 13.00 e dalle 

14.00 alle 17.00.- lun – ven.

vendita@pec.comune.milano.it FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

PROGETTI PER LA 
VALORIZZAZIONE 

COMMERCIALE DEL 
TERRITORIO

ATTIVITA' DI SOSTEGNO ALLE IMPRESE - BOTTEGHE STORICHE 
02/884.45307
02/884.67000
02/884.60185

apro.supportoimprese@comune.milano.it
apro.distretti@comune.milano.it

apro.bandicontributi@comune.milano.it
supportoimprese@pec.comune.milano.it

FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

PROGETTI PER LA 
VALORIZZAZIONE 

COMMERCIALE DEL 
TERRITORIO

GESTIONE DEI MERCATI COMUNALI COPERTI 
02/884.62181
02/884.60106  

apro.mercaticoperti@comune.milano.it
mcc@pec.comune.milano.it

FABIO MANCUSO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

SERVIZIO ORIENTAMENTO 
FARE IMPRESA ED EX 

TULPS 
UFFICIO AGENZIE VIAGGI - AGENZIE FUNEBRI -

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

SERVIZIO ORIENTAMENTO 
FARE IMPRESA ED EX 

TULPS 
UFFICIO AGENZIE D'AFFARI

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

SERVIZIO ORIENTAMENTO 
FARE IMPRESA ED EX 

TULPS 
UFFICIO ATTIVITÀ ALBERGHIERE FORESTERIE LOMBARDE, B&B

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

SERVIZIO ORIENTAMENTO 
FARE IMPRESA ED EX 

TULPS 
UFFICIO CASE E APPARTAMENTI PER VACANZE, LOCAZIONI TURISTICHE BREVI

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

SERVIZIO ORIENTAMENTO 
FARE IMPRESA ED EX 

TULPS 

AUTORIZZAZIONI UNICHE AMBIENTALI (AUA) EX N.O.E., DICHIARAZIONE CONFORMITÀ 
IMPIANTI ELETTRICI IN LUOGHI DI LAVORO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

ATTIVITA' COMMERCIALI 
E SUAP

SERVIZIO ORIENTAMENTO 
FARE IMPRESA ED EX 

TULPS 
 AUTORIMESSE ED AUTONOLEGGI SENZA CONDUCENTE

Servizio gestito in forma 
convenzionata dalla Camera 
di Commercio di Milano che 

svolge le funzioni di Sportello 
Unico. (Convenzione DD 
6613 del 2 agosto 2024)  

L’assistenza specialistica è 
fornita dal Contact Center 
dedicato, contattabile al 

numero 02.22178000 dalle 
ore 9.00 alle 13.00 e dalle 

14.00 alle 17.00.- lun – ven.

suap@pec.comune.milano.it FABIO MANCUSO
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Aggiornamento al 30/06/2025

DIREZIONE AREA UNITA' COMPETENZA UNITA'

TELEFONO

 (numero completo 
comprensivo di prefisso)

MAIL

(indirizzo completo comprensivo di @comune.milano.it)
DIRIGENTI DI RIFERIMENTO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

SPORTELLO UNICO 
EVENTI E CONCESSIONI

SEGRETERIA DI 
DIREZIONE

RICEZIONE ED EVASIONE DI RICHIESTE ATTINENTI LE COMPETENZE DELL'AREA 
SPORTELLO UNICO EVENTI E CONCESSIONI

02/884.54882 direzione.sportelloeventi@pec.comune.milano.it NUNZIO DRAGONETTI

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

SPORTELLO UNICO 
EVENTI E CONCESSIONI

LICENZA DI PUBBLICO 
SPETTACOLO, DI 

VENDITA, DI 
SOMMINISTRAZIONE E 

SCIA

CONSULENZA E RILASCIO LICENZA TEMPORANEA DI PUBBLICO SPETTACOLO, 
AUTORIZZAZIONE SOMMINISTRAZIONE E VENDITA TEMPORANEE SU SUOLO 

PUBBLICO, TRATTAZIONE SCIA PER SOMMINISTRAZIONE E VENDITA TEMPORANEE SU 
SUOLO PRIVATO. LICENZE E CONCESSIONI TEMPORANEE PER SPETTACOLO 

VIAGGIANTE.

Licenza temporanea di 
pubblico spettacolo
Martedì e Giovedì
10-12 e 14,30-16

02/884.46361
02/884.68457
02/884.62837
02/884.62230

Spettacolo Viaggiante
02/884.67034

Somministrazione e Vendita
02/884.62241
02/884.62237

SUEV.LicenzeSpettacolo@comune.milano.it
sportelloeventi.scia@pec.comune.milano.it

NUNZIO DRAGONETTI

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

SPORTELLO UNICO 
EVENTI E CONCESSIONI

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI RIPRESE 

FOTO-VIDEO, 
SEMPLIFICAZIONE

 - RILASCIO DELLE AUTORIZZAZIONI DELLE RIPRESE FOTO-CINE-TV DA EFFETTUARSI 
NELL’AMBITO DELLE AREE DEL CENTRO STORICO (CERCHIA DEI NAVIGLI), DEI PARCHI 

CITTADINI E DEGLI STABILI COMUNALI.

02/884.50095
02/884.56600
02/884.67282

suev.semplificazione@comune.milano.it
suev.riprese@pec.comune.milano.it

NUNZIO DRAGONETTI

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

SPORTELLO UNICO 
EVENTI E CONCESSIONI

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI RIPRESE 

FOTO-VIDEO, 
SEMPLIFICAZIONE

ACCESSO AGLI ATTI - ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO
02/884.45858
02/884.66105

suev.semplificazione@comune.milano.it NUNZIO DRAGONETTI

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

SPORTELLO UNICO 
EVENTI E CONCESSIONI

CONSULENZA AL 
PUBBLICO E 

CONCESSIONE SUOLO PER 
EVENTI TEMPORANEI

UFFICIO CONSULENZA AL PUBBLICO

Martedì e Giovedì 
10-12 e 14.30-16

02/884.45852
02 884.67101
02/884.64830
02/884.67650

suev.sportello@comune.milano.it NUNZIO DRAGONETTI

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

SPORTELLO UNICO 
EVENTI E CONCESSIONI

CONSULENZA AL 
PUBBLICO E 

CONCESSIONE SUOLO PER 
EVENTI TEMPORANEI

RILASCIO CONCESSIONI TEMPORANEE SU SUOLO PUBBLICO CONNESSE AD EVENTI

 Martedì e Giovedì 
10-12 e 14.30-16

02/884.45852
02 884.67101
02/884.64830
02/884.67650

SUEV.OccupazioneSuolo@comune.milano.it NUNZIO DRAGONETTI

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

SPORTELLO UNICO 
EVENTI E CONCESSIONI

OCCUPAZIONE 
STRUTTURE DI 

SOMMINISTRAZIONE E 
ARTIGIANALI

GESTIONE ISTRUTTORIA PER IL PROGRESSIVO ADEGUAMENTO ALLA NUOVA 
DISCIPLINA VIGENTE DELLE CONCESSIONI STRAORDINARIE TEMPORANEE DI SUOLO 
PUBBLICO PRECEDENTEMENTE RILASCIATE PER EMERGENZA COVID-19 E DI NUOVE 

RICHIESTE PER IL POSIZIONAMENTO DI STRUTTURE LEGGERE SEMIRIGIDE AMOVIBILI 
DI CARATTERE PERMANENTE AFFERENTI AI PUBBLICI ESERCIZI PER LA 

SOMMINISTRAZIONE DI ALIMENTI E BEVANDE NOCHÉ PER ATTIVITÀ ARTIGIANALI 
CHE PREVEDANO IL CONSUMO SUL POSTO.

02/884.64876
02/884.68336
02/884.64370

geopost.occupazioni@comune.milano.it
ele.suolopubbpermanenti@comune.milano.it

occupazionilungadurata.amm@pec.comune.milano.it
NUNZIO DRAGONETTI

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

PUBBLICITA' E 
OCCUPAZIONE SUOLO

SEGRETERIA DI 
DIREZIONE

RICEZIONE ED EVASIONE DI RICHIESTE ATTINENTI LE COMPETENZE DELL'AREA 
PUBBLICITA' E OCCUPAZIONE SUOLO 

02/884.50106              
02/884.56378                
02/884.64360

ele.pubbluffdirezione@comune.milano.it        
pubblicità.direzione@postacert.comune.milano.it

LAURA LANZA
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Aggiornamento al 30/06/2025

DIREZIONE AREA UNITA' COMPETENZA UNITA'

TELEFONO

 (numero completo 
comprensivo di prefisso)

MAIL

(indirizzo completo comprensivo di @comune.milano.it)
DIRIGENTI DI RIFERIMENTO

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

PUBBLICITA' E 
OCCUPAZIONE SUOLO

SERVIZI PUBBLICITARI

GESTIONE PROCEDURE AUTORIZZATIVE/ABILITATIVE FUNZIONALI ALL'ESPOSIZIONE 
DI MEZZI PUBBLICITARI TEMPORANEI E PERMANENTI (GRANDI IMPIANTI, INSEGNE DI 
ESERCIZIO, COMMERCIALI E PUBBLICITARIE, IMPIANTI TRIENNALI E TEMPORANEI SU 

PALI A2A E ATM, STRISCIONI, PUBBLICITA' SU VEICOLI, PUBBLICITA' DA BANCO E 
LEGATA AD EVENTI DI RILEVANZA CITTADINA O ZONALE)

02/884.64321
02/884.46184
02/884.64330
02/884.67802
02/884.64212
02/884.64371
02/884.65052
02/884.52458
02/884.64346
02/884.64360

 pubblicita.temporanea@pec.comune.milano.it             
servizipubblicitari@postacert.comune.milano.it

ele.pubbluffinsegne@comune.milano.it
ele.contenzioso@comune.milano.it

ele.pubblaccettazione@comune.milano.it
ele.pubbluffgrandiimpianti@comune.milano.it

ele.pubblufftemporanea@comune.milano.it

LAURA LANZA

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

PUBBLICITA' E 
OCCUPAZIONE SUOLO

OCCUPAZIONE SUOLO E 
SOTTOSUOLO PUBBLICO

PROTOCOLLO                                                                                                                                             
PASSI CARRAI

OCCUPAZIONI TEMPORANEE
 SUOLO – SOTTOSUOLO - SCAVI

 PONTEGGI E CESATE
  DISSUASORI DELLA SOSTA                                                                                                         

PUBBLICITA' SU PONTEGGI -MURALES -LED- TELI

 02/884.64542
02/884.66355
02/884.45862
02/884.64754        
02/884.67277      
02/884.64345                     

acs.protocolloosp@comune.milano.it
ele.suoloaut@comune.milano.it

occupazioni.temporanee@comune.milano.it
ele.suolopubbscavi@comune.milano.it      
ele.pagamenticosap@comune.milano.it

ele.ponteggi@comune.milano.it               acs.dissuasori@comune.milano.it     
occupazioneponteggi@pec.comune.milano.it       

occupazionesuolosottosuolo.amm@pec.comune.milano.it     
occupazionepassicarrai@pec.comune.milano.it

LAURA LANZA

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

PUBBLICITA' E 
OCCUPAZIONE SUOLO

AFFISSIONI E RIMOZIONI

VIGILANZA - SERVIZIO DI VIGILANZA E CONTROLLO SUL TERRITORIO FINALIZZATO 
ALLA LOTTA ALL’ABUSIVISMO IN MATERIA DI PUBBLICITÀ, ANCHE ATTRAVERSO LO 

SVOLGIMENTO DI ATTIVITÀ DI PREVENZIONE E L’EFFETTUAZIONE DI ACCERTAMENTI; 
GESTIONE DELLE PROCEDURE SANZIONATORIE IN MATERIA PUBBLICITARIA SULLA 

BASE DEGLI ACCERTAMENTI EFFETTUATI

02/884.64342      
02/884.64355
02/884.64340    
02/884.68368

ele.pubbluffvigilanza@comune.milano.it LAURA LANZA

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

PUBBLICITA' E 
OCCUPAZIONE SUOLO

AFFISSIONI E RIMOZIONI

AFFISSIONI - INSTALLAZIONE / RIMOZIONE DEGLI IMPIANTI DI PROPAGANDA 
ELETTORALE O MAPPATURA DEGLI IMPIANTI PERMANENTI PER AFFISSIONI E DELLE 
CESSATE O GESTIONE AMMINISTRATIVA/TECNICA DEL CONTRATTO D’APPALTO DEL 
SERVIZIO DI ATTACCHINAGGIO, IN RACCORDO CON L’UNITÀ FUNZIONI TRASVERSALI 

(VALUTARE IL MANTENIMENTO DELLA FUNZIONE IN SEGUITO AL NUOVO 
ORGANIGRAMMA)

02/884.64366
02/884.64344
02/884.54137                        

ele.pubblaffissioni@comune.milano.it  
affissionipubbliche@pec.comune.milano.it  

LAURA LANZA

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

PUBBLICITA' E 
OCCUPAZIONE SUOLO

AFFISSIONI E RIMOZIONI
RIMOZIONI - SERVIZIO DI RIMOZIONE D'UFFICIO DEI MANUFATTI PUBBLICITARI 

ABUSIVI O ALTRI MANUFATTI NON AUTORIZZATI AFFERENTI ALL'AREA PUBBLICITÀ E 
OCCUPAZIONE SUOLO

02/884.58244
affissionipubbliche@pec.comune.milano.it  

ele.pubblaffissioni@comune.milano.it
LAURA LANZA

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

PUBBLICITA' E 
OCCUPAZIONE SUOLO

AFFISSIONI E RIMOZIONI
OROLOGI PUBBLICI STRADALI - GESTIONE DELLA CONCESSIONE DEGLI OROLOGI 

PUBBLICI STRADALI
02/884.54695 ele.pubblaffissioniimpianti@comune.milano.it LAURA LANZA

DIREZIONE 
SPECIALISTICA 

AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI SUAP

PUBBLICITA' E 
OCCUPAZIONE SUOLO

UFFICIO CARBURANTI

AUTORIZZAZIONI INSTALLAZIONI ED ESERCIZIO DISTRIBUTORI DI CARBURANTI PER 
USO PUBBLICO E PRIVATO

PARERI PER INSTALLAZIONE DEPOSITO OLI MINERALI
sito: https://www.comune.milano.it/servizi/installazione-ed-esercizio-dei-distributori-di-carburante

02/884.68363
02/884.68366
02/884.68364
02/884.54546

carburanti@pec.comune.milano.itdta.carburanti@comune.milano.it LAURA LANZA
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